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A
@ PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL DEL PRODUCTO NO CONFO RME
— “‘INFORMES ESTRUCTURALES, SECTORIALES, OBLIGATORIOS Y

CONTRALORIA PRONUNCIAMIENTOS.

DE BOGOTA, D.C.

1- OBJETIVO:

Estandarizar el tratamiento del Producto No Conforme: informes estructurales, sectoriales,
obligatorios y pronunciamientos.

2. ALCANCE

El procedimiento inicia con: “Desaprueba el Informe teniendo en cuenta el documento de
Caracterizacion del Producto” y culmina con: “Aprueba el informe”.

3. BASE LEGAL

Acuerdo 361 de enero 06 de 2009: "por el cual se organiza la C
determinan las funciones por dependencias, se fijan los prin
organizacion y funcionamiento y se dictan otras disposiciones’.
DEFINICIONES:

CONCESION: Autorizacién para utilizar o liberar r to que no es conforme con los
requisitos especificados.

CONFORMIDAD: Cumplimiento de un requisito.

NO CONFORMIDAD: Incumplimiento isit
PRODUCTO: Resultado de un proces
4. REGISTROS:
* Formato Contr roducto No gonforme.
5. ANEXOS:
 Forny ontrol cto No Conforme. Formato Codigo: 3005001.
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“‘INFORMES ESTRUCTURALES, SECTORIALES, OBLIGATORIOS Y

PRONUNCIAMIENTOS.

7. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:

PUNTOS DE
No RESPONSABLE ACTIVIDAD REGISTROS CONTROL/OBSER
VACIONES
Desaprueba el Informe Punto de control
teniendo en cuenta el
documento de er Formato cddigo
DIRECTOR DE | caracterizacion del 005001
ECONOMIA Y| Producto.
FINANZAS
1 |DISTRITALES O Diligencia el Formato de
DIRECTOR Control de Producto No
SECTOR Conforme, describiendo la
AMBIENTE no conformidad y
establece la accién
sequir.
Presenta el Informe si ha
SUBDIRECTORES | 54 corregido ogsi se ha
DE ECONOMIA Y aceptado una c i6
FINANZAS ante  Direc
DISTRITALES O | Economi
5 SUBDIRECTOR DE | pigyritale
FISCALIZACION Sector Al su
TRANSVERSAL Formato Control del
GESTION Producto no
PUBLICA conforme
AMBIENTAL
Punto de control
n el caso de ser externa:
L Si la no conformidad es
gi:o N DE detectada por el cliente,
recibe el Informe no
FINANZZ conforme.
3 |DISTRITALES O
gIIERCET%rIgR Diligencia el formato de
control de producto no
AMBIENTE conforme, describe la no
conformidad y establece la
accién a seguir. Remitir
formato al subdirector
respectivo.
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No RESPONSABLE

ACTIVIDAD

REGISTROS

PUNTOS DE
CONTROL/OBSER
VACIONES

SUBDIRECTORES

FINANZAS

DE ECONOMIA Y

DISTRITALES o
SUBDIRECTOR DE

Presentar el Informe si ha
sido corregida la no
conformidad detectada por
el cliente o si se ha
aceptado una concesién

4 ) ante el Director de
FISCALIZACION  |Economia y Finanzas
TRANSVERSAL Distritales y/o  Director
GESTION Sector Ambiente, para su
PUBLICA aprobacion final.
AMBIENTAL

Aprueba el Informe.
DIRECTOR DE
ECONOMIA Y
FINANZAS

5 DISTRITALES O
DIRECTOR
SECTOR
AMBIENTE

Punto de control
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DE BOGOTA, D.C.

FORMATO CONTROL DEL PRODUCTO NO CONFORME “INFORMES ESTRUCTURALES,
SECTORIALES, OBLIGATORIOS Y PRONUNCIAMIENTOS”

PERIODO PAE:
SECTOR: PERIODO DE ESTUDIO(vigencia):

CLASES DE INFORMES:

INTERNA* EXTERNA?
FECHA: CONSEC
1. DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD:

2. ACCIONES (Indicando regponsabl j

Firma Director de Economia y Finanzas Distritales O Director Sector Ambiente
Formato Cddigo: 3005001

! INTERNA: Se marca con una X cuando la No Conformidad del Informe es detectada al interior de la Direccién de Economia y
Finanzas Distritales, antes de la liberacion del producto..Firma el responsable del proceso.

2 EXTERNA: Se marca con una X cuando la No Conformidad del Informe es detectada por el Cliente: Concejo y/o Ciudadania y partes
interesadas. Firma el responsable del proceso.
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